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効率化して

ネットショップオーナーの声を取入れて開発された受注管理ソフト
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RODB ネットショップを運営されている方へ楽天・
Yahooショッピングなど

RODB による受注の流れ

※メールからのデータ取込にはBitplusPROが、
メール送信にはBitMailPROが必要です
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受注管理データベース RODB( アールオーデービー）は、
楽天や Yahoo! ショッピング、アマゾン、ビッダーズ、自
社サイトなど複数のネットショップの受注確認メールを1
つのデータベースで一元管理できる受注管理・顧客管理デー
タベースです。
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佐川急便
送状発行用CSV出力

伝票番号（問合せ番号）読込
送状直接出力

西濃運輸
送状発行用CSV出力

伝票番号（問合せ番号）読込
送状直接出力

日本郵便
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受注管理ソフト受注管理ソフト

RODRODB
無料！

購入
①

メール送信

お客様対応モール＆カート
14種類！

注文確認メールなど
多種メール送信可能

データ取込み方法
2パターン

多数の
有名運送会社に

対応

複数のPCで
管理が可能

注文確認 入金確認 送状番号通知発送連絡納品書

ポイントカスタマイズ対応
ニーズに合わせた 組み合わせて SQLの利用で

ニュースビット株式会社では、有償オプションでお客様の環
境に合わせたカスタマイズを承ります。細かくニーズをお伺
いし、より使いやすいオリジナルソフトへのカスタマイズが
可能です。

安心の
ポイント サポート対応
専門のスタッフがご質問に対応いたします。
※BitMailPROおよびBitplusPROの試用期間中である
30日間は導入検討期間として無料サポートとなりま
す。試用期間後は有償サポートとなります。

ポイント 機能強化
弊社の他のソフトと組み合わせることにより、さら
に便利にご利用いただけます。例えばBitRFM2を組
み合わせると優良顧客を抽出しRFM分析が可能です。

ポイント 大量受注処理
何百件と日々入る大量オーダーの場合はSQLServerの
ご利用が有効です。
今後のバージョンアップで対応予定、現在準備中です。
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使い方はとっても簡単!

機能一覧

さらにソフトを組み合わせて機能強化可能！
受注管理ソフト

RODB

RODB は誰でもすぐにご利用可能

+ =BitMailPRO BitplusPRO BitRFM 注文メール
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BitMailPRO,BitplusPRO,BitRFMという他のソフトを組み合わせることによって、より便利にご利用いただけるようになります。ネットショップ運営に欠かせない多数の機
能をフルにご利用いただくことで、煩雑になりがちな複数店舗運営をより効率的に細かく管理できる多彩な機能をお使いいただけます。

切り離して
必要機能のみ利用可能2point

RODBはネットショップ運営に役立つ機能が一通り
揃っています。その多数ある機能の中で、「この機能だ
け使えればいい」という方にはその機能単体でご利用
いただくことが可能です。

ご自身での
カスタマイズが可能3point

BitplusPRO/BitMailPRO両ライセンスをお持ち
のユーザー様には自由にカスタマイズ可能なMDB
バージョンを提供いたしますので、アクセス知識が
あればご自身の環境に合わせた仕様へカスタマイズ
していただけます。

直感で使える
インターフェイス1point

数多くのネットショップオーナーの意見を反映させて
作ったインターフェイスデザインですので、操作方法
などのマニュアルをご覧いただかなくても直感でご利
用いただけます。

注文CSV取込
楽天・Yahoo ！ショッピング・アマゾン・ビッダーズの注
文を CSV 形式で取込み可能　　　　　　　　　　　　　

複数届け先処理
一つの注文で複数お届け先それぞれに異なる商品という複
雑な注文も処理可

主要配送会社 送状ソフト対応
宅急便、佐川急便、西濃運輸、日本郵便の送り状ソフトに対応

送状直接出力対応
宅急便、佐川急便、西濃運輸、日本郵便、楽天市場の送状の
直接出力が可能

問合せ番号の自動登録
宅急便、佐川急便、西濃運輸、日本郵便の各送り状ソフト
から問合せ番号が自動登録

顧客データ一元管理
複数のサイトに分散する顧客データを管理画面で一元管理が可
能です

在庫を一元管理
複数の店舗や倉庫にある在庫を管理画面で一元管理が可能　
　　　　　　　　　　

請求書・納品書・ピッキングリスト出力
発送業務に必要な請求書・納品書･ピッキングリストを簡単
に出力

宛名ラベル ( タックシール）印刷
宛名ラベル (タックシール）の印刷が簡単

注文データ直接入力および編集 同梱処理 / 同梱処理解除 同一注文主購買商品履歴確認

注文確認メール送信先確認 コンビニ後払い 郵便払込取扱票印刷

発送通知メール送信先確認 処理状況確認一覧 全顧客データ閲覧保守

全顧客対象検索 購買履歴閲覧 将来顧客などの新規登録

同一注文主データ統合処理 未入金管理（支払方法別） 入金確認処理

ニュースビット株式会社03-3537-6228
http://www.newsbit.co.jpinfo@newsbit.co.jp

お申し込み・お問い合わせは

〒104-0032 東京都中央区八丁堀1-4-5 川村八重洲ビル8F
受付時間　10:00～18:00(土日祝除く）

企画・開発・販売

RODB についてのさらに詳しい情報はこちらから RODB OR http://www.newsbit.co.jp/software/rodb/
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